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ТГУ – это: 
• http://www.tltsu.ru 

• 10 институтов, 50 кафедр 

• 14000+ студентов 

• 80000+ выпускников 

• российский лидер качества (2008, 
2011) 

• обладатель премии Правительства 
РФ в области качества (2009) 

• победитель конкурса «100 лучших 
вузов России» (2004, 2011) 

• эффективный вуз (даже по 
столичным критериям) 



Ситуация 2010 года 

• Развитая ИТ-инфраструктура, 
высокая степень автоматизации 

• Высокая стоимость сопровождения 
(+ «революция» на рынке ИТ-
кадров) 

• Чрезвычайно раздробленная и 
противоречивая база данных, 
невозможность оперативного 
получения сложных отчетов 

 



Архитектура с ERP-ядром 
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График внедрения 

2010 

• Аналитика имеющихся на рынке ERP-систем 
для вузов, выбор системы «Галактика» 

2011 

• Бюджетирование 

• Логистика 

• Приемная комиссия 

• Управление персоналом 

• Расчет заработной платы 



График внедрения 

2012 

• Управление контингентом студентов 

• Расчет стипендий 

• Платежный календарь 

• Платное обучение 

• Бухгалтерский учет 

• Интеграция Приемной компании с ЭПК 



Электронная приемная комиссия 

 



Электронная приемная комиссия 

 



Электронная приемная комиссия 

 



Электронная приемная комиссия 

 



График внедрения 

2013–2014 

• Расписание 

• Корпоративная система отчетности 

2015 

• Материально-техническое обеспечение 
(закупки + бюджетирование) 

• Корпоративный портал 



Корпоративная отчетность 

 



Корпоративный портал 



Корпоративный портал 



Корпоративный портал 

 



Корпоративный портал 



Корпоративный портал 



Корпоративный портал 



График внедрения 

2016-2018 

• Управление учебным процессом (планы) 

• Управление успеваемостью 

• ЛК студента и ЛК сотрудника 



Единая инфраструктура 
электронного университета 

 
 

Галактика ERP 
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Проект Росдистант 

 



Проект Росдистант - контенты 

 



Проект Росдистант – прием 

 



Проект Росдистант - CRM 

 



Проект Росдистант - CRM 

 



Разработка контентов 
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Тезисы: 
•  Интеграция на 

порядок упрощаются, 
если ядром 
информационной 
инфраструктуры вуза 
является полноценная 
ERP-система 

• Единая система не 
страхует от проблем с 
данными 



Типовые проблемы с данными 

1. Разное видение данных разными 
процессами и как следствие – 
разная структура одних и тех же 
данных 

2. Данные в системе не 
согласованы, в результате чего 
разные отчеты вроде бы по 
одним и тем же данным дают 
разные цифры 



Пример проблемы №2 



Пример проблемы №2 



Типовые причины проблемы №2 

1. Не проработана логическая 
информационная модель 
данных, не выверены 
классификаторы 

2. Не сформулированы правила 
целостности данных 



Информационная модель 



Информационная модель 

 



Информационная модель 

 



Правила целостности данных 

1. Совместно с владельцами процессов 
собирается перечень неструктурированных 
правил целостности 

2. Каждое правило целостности переводится на 
язык инфомодели 

3. Создается отчет, показывающий нарушения 
этого правила целостности (три уровня) 

4. Отчет выносится на единый рабочий стол 
руководителя 

5. Ответственный за данные начинает нести 
персональную ответственность за 
целостность данных 



Правила целостности данных 

 



Правила целостности данных 

 



Правила целостности данных 

 



Выводы 

1. Наличие системы контроля данных 
серьезно поменяло отношение 
сотрудников к результатам своей 
деятельности 

2. Просто за счет контроля данных 
исправить ситуацию невозможно, 
нужна реорганизация процессов 

3. Реорганизация процессов требует 
новых для университета компетенций 



«Диаграмма Гантта» 

 



«Диаграмма Гантта» 



Процесс цифровой трансформации 

 
Бизнес Мировой опыт

Stakeholder

Преобразо-
вание бизнеса

Подбор 
архитектуры
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Business
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Matter
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Architect
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Lead
Developer
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UX Designer

Scrum
Master

Документирование

Обучение

Техподдержка



Автоматизация 
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Stakeholder
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Цифровая трансформация 
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«Сумма технологий» 

Традиционных: 

• ERP, реляционные СУБД, warehouse 

• Docflow и ECM 

• Рабочие места – порталы, мобильные 
приложения 

• ESB, BPMN/BPEL 

• Business Intelligence 

 



«Сумма технологий» 

Инновационных: 

• Big data, fast data 

• IoT 

• Blockchain 

• Нейросети 

• Машинное обучения и распознавание 
(лиц/жестов/действий) 

• Виртуальная и дополненная реальность 

• … 
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Готов к 
взаимодействию 

Боюр Роман Васильевич, 

зам. директора ЦНИТ ТГУ 

rbojur@tltsu.ru 


